A forma como nos comportamos
e conduzimos nossos negdcios é
essencial para a confianca que
clientes, parceiros, investidores
e o publico em geral depositam
na

RHI Magnesita.

A confianca é o motor de nosso
sucesso. Esses sdo valores
fundamentais que devemos
observar em todas as ocasides.

Esteja atento e
informe.

Se perceber alguma possivel ma
conduta, por favor, manifeste-se. Nao
haverd retaliagdo alguma contra
qualquer individuo que comunique, de
boa fé, qualquer violacdo potencial ou
efetiva de nosso CdC e/ou politicas de
conformidade.

Guia do Cdédigo de Conduta

Speak Up — RHI Magnesita
Compliance Helpline

Questdes e informagdes: :
compliance@rhimagnesita.com

Politicas de conformidade: :

Compliance Portal

Ser justo e ético

Agir com honestidade e
integridade — em relacdo a
colegas e terceiros

Proporcionar igualdade de
oportunidades e promover um
local de trabalho diversificado

Conduzir os negdcios de modo
confidvel e responsavel

Apoiar ativamente a
sustentabilidade

Criar valor com projetos sociais em

nossas comunidades
Operar de maneira sustentavel

Minimizar impactos ambientais
negativos

Ser respeitoso

com os outros

Saude e seguranca
vém primeiro
Jamais comprometer a seguranca

Evitar e situacdes inseguras no
local de trabalho

Assegurar um ambiente de
trabalho saudavel

concorréncia

Certificar-se de
que os parceiros

observam nossos valores

Evitar abuso de mercado e
operagdes com informacéo
privilegiada

Realizar negdcios com terceiros
que cumpram com a lei e estejam
comprometidos com a
conformidade e a ética

Espera-se que nossos fornecedores

aceitem ao CdC da RHIM

Obedecer as leis

»

RHI MAGNESITA

Ser honesto

Evitar toda forma de suborno e
corrupgao

Estar sempre atento ao dar ou
receber presentes e convites

Competir ferozmente, mas de
forma justa

Seja prudente ao lidar
com informacdes e dados

Comunicar-se de modo respeitoso ¢ Seguiras leis e regulamentos

e honesto aplicéveis onde fazemos negdcios ® Processar dados pessoais de
acordo com a lei
¢ Promover uma cultura de ¢ Aderir a sangdes e controles de . .
integridade exportacio ¢ Garantir o funcionamento e a
integridade de nossos sistemas de
¢ Colaborar respeitosamente uns ¢ Cumprir com as leis da informagéo e de Tl

¢ Proteger nossa propriedade
intelectual

Evitar conflitos de
interesse

Separar interesses profissionais dos
privados

Ser transparente em relacéo a
potenciais situagdes de conflito de
interesses

Agir de acordo com o melhor
interesse da empresa

Stefan Borgas
CEO
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